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Definitionen und Anwendungsbereich

Compliance bedeutet Einhaltung der Gesetze, Vorschriften und internen
Anweisungen. Mit den ,Compliance-Richtlinien“ stecken wir den ethisch-
rechtlichen Rahmen ab, innerhalb dessen wir handeln und erfolgreich
bleiben wollen. Sie enthalten die grundlegenden Prinzipien und
Verhaltensregeln, die innerhalb unseres Unternehmens gelten. Die
sCompliance-Richtlinien* passen sich neuen gesetzlichen Bestimmungen
an und orientieren sich an international giltigen Abkommen zu
Menschenrechten, Korruptionsbekampfung und Nachhaltigkeit.

Dieser Leitfaden gilt fiir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, sowie
Organmitglieder der Esders Gruppe (Esders GmbH und Esders
Abscheiderservice GmbH) und dessen Tochterunternehmen, nachfolgend
einheitlich Mitarbeiter genannt.

Den gleichen Anspruch haben wir gegeniiber unseren externen
Geschiftspartnern und der Offentlichkeit.

Informationspflicht

Fiar einzelne Regelungsbereiche bestehen Esders-Richtlinien,
Prozessrichtlinien, Arbeitsanweisungen, Merkblatter usw., die die Regeln
dieses Leitfadens prazisieren und die von den Mitarbeitern zu beachten
sind.

Zusatzlich muss sich jeder Mitarbeiter (iber die fur seinen
Verantwortungsbereich geltenden EU-Richtlinien, Gesetze, Vorschriften
und internen Anweisungen informieren. In Zweifelsfallen ist Rat bei der
Personalabteilung, der zustandigen Fachabteilung oder bei der
Geschaftsfihrung einzuholen.

Grundsatzliche Verhaltensanforderungen
Jeder Mitarbeiter ist verpflichtet,

¢ die in seinem Verantwortungsbereich geltenden Gesetze,
Vorschriften und internen Anweisungen einzuhalten.

o fair, respektvoll und vertrauenswiirdig bei allen Tatigkeiten und
Geschaéaftsbeziehungen zu sein.

¢ das Ansehen der Esders Gruppe zu achten und zu férdern.

¢ Interessenkonflikte zwischen geschaftlichen und privaten
Angelegenheiten zu vermeiden.

o sich oder anderen keine unrechtméagigen Vorteile zu verschaffen. -
die Gesetze und Bestimmungen lber die Arbeitssicherheit, dem
Umweltschutz und dem Datenschutz einzuhalten.

e Compliance-VerstoBe der Personalabteilung oder der
Geschaéftsfiihrung unverziglich zu melden.

Jeder Vorgesetzte ist dariiber hinaus verpflichtet,



e Mitarbeiter nur nach ihrer Leistung zu beurteilen und die Einhaltung
dieser Richtlinie in seinem Verantwortungsbereich sicherzustellen.

Menschenrechte

Wir achten, schiitzen und fordern weltweit die geltenden Vorschriften zum
Schutz der Menschen- und Kinderrechte als fundamentale und
allgemeingiiltige Vorgaben. Wir lehnen jegliche Nutzung von Kinder-,
Zwangs- und Pflichtarbeit, sowie jegliche Form von moderner Sklaverei
und Menschenhandel ab. Arbeit von jungen Arbeitern wird nur unter
strenger Einhaltung des Mindestalters und der weiteren gesetzlichen
Vorgaben erlaubt.

Das gilt nicht nur fir die Zusammenarbeit innerhalb unseres
Unternehmens, sondern auch fiir das Verhalten von und gegenuber
Geschaftspartnern.

Gleichbehandlung, Diskriminierung

Benachteiligungen aus Griinden der Rasse, der ethnischen Herkunft, des
Geschlechts, der Religion, der Weltanschauung, einer Behinderung, des
Alters oder der sexuellen Identitat sind strikt untersagt. Dies gilt
insbesondere fir den Umgang mit Kollegen, Mitarbeitern und
Geschaftspartnern, sowie bei der Einstellung, Beférderung oder
Entlassung von Mitarbeitern.

Freie Wahl der Beschaftigung, Vereinigungsfreiheit
Wir beschaftigen niemanden gegen seinen Willen oder zwingen ihn zur
Arbeit. Die Beschaftigten haben die Freiheit, das Arbeitsverhaltnis unter
Einhaltung der vereinbarten Frist zu kiindigen. Von den Beschaftigten
wird nicht verlangt, ihren Ausweis, Reisepass oder ihre
Arbeitsgenehmigung als Vorbedingung fur die Beschaftigung
auszuhandigen. Die Beschaftigten haben das Recht sich in Gruppen
zusammen zu schlieBen (Vereinigungsfreiheit).

Léohne und Sozialleistungen, Arbeitszeiten
Vergiutung und Sozialleistungen werden geman den Grundprinzipien zu
Mindestldhnen, Uberstunden und gesetzlich vorgeschriebenen
Sozialleistungen gewéhrleistet. Die Arbeitszeiten entsprechen den
geltenden Gesetzen.



Verbot von Bestechung und Korruption

Korruption schadigt den Wettbewerb, verhindert ,fair play*, entspricht
nicht unseren Unternehmenswerten und setzt die Esders Gruppe, sowie
jeden einzelnen ihrer Mitarbeiter einem unnoétigen Haftungsrisiko aus.

Es ist strikt verboten,

e in-und auslandischen Amtstragern im Zusammenhang mit ihrer
dienstlichen Stellung fiir die Vornahme oder Unterlassung einer
Amtshandlung einen personlichen Vorteil anzubieten, zu
versprechen oder zu gewahren.

e Mitarbeitern oder Vertretern in- oder auslandischer Unternehmen
rechtswidrige persdnliche Vorteile anzubieten, zu versprechen oder
zu gewahren.

e unrechtméaBige Handlungen anderer Personen zu unterstiitzen.

e unrechtméaBige Handlungen mit Hilfe von anderen durchfiihren zu
lassen, zum Beispiel von Angehérigen, Freunden, Agenten,
Beratern, Planern und Vermittlern.

e rechtswidrige personliche Vorteile zu verlangen oder anzunehmen.

Einladungen, Geschenke und Veranstaltungen
Einladungen und Geschenke gehdéren zum menschlichen Miteinander
und héflichen Umgang. Die Mitarbeiter der Esders Gruppe dirfen von
Geschaéaftspartnern Einladungen und Geschenke annehmen, soweit diese
sich im angemessenen Rahmen bis EUR 35,- netto bewegen.
Ubersteigende Betréage sind von der Geschiftsfilhrung zu genehmigen.

Um bereits den Anschein von Korruption zu vermeiden, gelten folgende
Regeln:

o Mitarbeiter der Esders Gruppe miissen Einladungen und Geschenke
ablehnen, wenn sie ersichtlich oder vermutlich mit einer konkreten
Erwartung einer irgendwie gearteten Gegenleistung verbunden
sind.

¢ Sie mussen Einladungen und Geschenke auch dann ablehnen,
wenn die Annahme gegen Gesetze oder interne Weisungen
verstoBen wiirde.

o Mitarbeiter der Esders Gruppe diirfen keine Zuwendungen
verlangen.

Bei der Gewahrung von Vorteilen gilt Entsprechendes.

Die Teilnahme an Fachveranstaltungen durch Mitarbeiter der Esders
Gruppe ist zulassig und erwiinscht. Das Gleiche gilt flir die Durchfiihrung
von Fachveranstaltungen.

Einladungen zu und die Teilnahme an sozialen, gesellschaftlichen und
Freizeit-Events im geschéaftlichen Umfeld sind zulassig, wenn sie sich im
5



angemessenen Rahmen bewegen. Sie dirfen keinesfalls auch nur den
Eindruck erwecken, dem fairen Wettbewerb zu schaden oder Interessen
zu vermischen.

Im Allgemeinen benétigen Geschaftsessen und Einladungen zu
Unterhaltungsveranstaltungen keine Freigabe. Sie miissen jedoch
wertmaBig angemessen sein (e.g. in Deutschland = €50 pro Person), dem
Ublichen sozialen Verhalten und den Regeln der H6flichkeit entsprechen
und jeglichen Anschein von Unredlichkeit vermeiden.

Einladungen von oder an Geschéaftspartner diirfen nicht die Ehe- oder
Lebenspartner einschlieBen. Ausnahmen sind méglich, wenn eine
derartige Veranstaltung liblicherweise in Begleitung eines Partners
besucht wird. In jedem Fall ist die vorherige Zustimmung der
Geschéaftsfiihrung notwendig.

Vermeidung von Interessenskonflikten

Jeder Mitarbeiter muss seine privaten Interessen und die Interessen der
Esders Gruppe streng voneinander trennen. Bereits der Anschein eines
Interessenkonflikts ist zu vermeiden.

Um dies zu erreichen, diirfen die folgenden Auftrage nur dann erteilt und
die Tatigkeiten nur dann durchgefuhrt werden, wenn sie vorher von einem
Geschaftsfiuhrer schriftlich genehmigt wurden:

o Auftrdge an nahestehende Personen (zum Beispiel Ehegatten,
Verwandte, Freunde und private Geschéaftspartner)

o Auftrdge an Unternehmen, in denen nahestehende Personen
arbeiten

¢ Auftrage an Unternehmen, an denen nahestehende Personen mit 5
% und mehr beteiligt sind

¢ Nebentatigkeiten fur Wettbewerbsunternehmen

¢ Nebentatigkeiten fiir Geschaftspartner

Mitarbeiter, die sich direkt oder indirekt mit 5 Prozent und mehr an einem
Wettbewerbsunternehmen beteiligen méchten oder bereits beteiligt sind,
miissen dies der Geschaftsfuhrung melden. Es wird gepriift, ob ein
Interessenkonflikt besteht.

Bekampfung von Geldwasche

Die Esders Gruppe arbeitet nur mit seriésen Geschaftspartnern
zusammen, die sich im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften bewegen
und keine illegalen Finanzmittel verwenden.

Jeder Mitarbeiter hat die Gesetze gegen Geldwasche zu befolgen und
Verdachtsmomente, die auf Geldwasche hindeuten, unverziiglich dem
jeweiligen Leiter der Buchhaltung und der Geschaftsfiihrung zu melden.



AuBenwirtschaft und Exportkontrolle

Die Esders Gruppe beachtet die fiir die Exportkontrolle einschlagigen
Rechtsnormen des nationalen und internationalen Rechts und wird damit
ihrer Rolle als weltweit tatiger Konzern gerecht.

Genehmigungserfordernisse im Rahmen des Exports unserer Produkte
sind strikt einzuhalten. Export- und Unterstutzungsverbote miissen
ausnahmslos beachtet werden.

Die aktuell geltenden Zollbestimmungen sind sowohl beim Export, als
auch beim Import von Waren einzuhalten.

Zusammenarbeit mit Kunden und Lieferanten
Esders erwartet von Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten

e die Einhaltung aller geltenden Gesetze.

e das Unterlassen von Korruption.

¢ die Beachtung der Menschenrechte.

e die Einhaltung der Gesetze gegen Kinderarbeit.

e die Beachtung der Rechtsvorschriften des internationalen
Wirtschaftsverkehrs.

e insbesondere die Einhaltung der Export- und Importverbote, sowie
der Embargobestimmungen.

e den Schutz der Gesundheit und Sicherheit aller Mitarbeiter.

e die Einhaltung der relevanten nationalen Gesetze und
internationalen Standards zur Arbeitssicherheit, zum Umweltschutz
und Datenschutz.

e dass diese Punkte auch in der eigenen Lieferkette umgesetzt und
eingehalten werden.

Verantwortungsbewusste Rohstoffbeschaffung
Die Geschaftspartner unterstiitzen jegliche Bemiihungen, um eine
verantwortungsbewusste Ressourcenbeschaffung sicherzustellen. Es
geht darum, die Beschaffung und den Einsatz von Rohstoffen zu
vermeiden, die rechtswidrig oder durch ethisch verwerfliche oder
unzumutbare MaBnahmen erlangt wurden (Konfliktmineralien).

Um eine solche Beschaffung zukiinftig auszuschlieBen und mégliche
Konfliktmineralien in hergesteliten Produkten in der Lieferkette zu
identifizieren, sind die Geschaftspartner dazu verpflichtet, Vorkehrungen
zu treffen, um die Herkunft oder Bezugsquelle ihrer Ressourcen
offenzulegen.



Arbeitsschutzrichtlinie, Arbeitssicherheit

Die Arbeitsschutzrichtlinie erfiillt die rechtlichen Anforderungen und hebt
die Verpflichtung der Geschaftsfiihrung und der Mitarbeiter fiir einen
gesunden und sicheren Arbeitsplatz mit dem Ziel ,,Null Unfalle* hervor.
Durch standige Verbesserung der Arbeitsbedingungen,
Arbeitsplatzergonomie und durch vielfaltige PraventionsmaBnahmen wie
Risikobeurteilungen, vorbeugenden Brandschutz, Gesundheitsvorsorge
und GesundheitsforderungsmaBnahmen erhalten und fordern wir die
Gesundheit, Leistungsfahigkeit und Zufriedenheit unserer Mitarbeiter.

Im Unternehmen werden nur Anlagen und Maschinen eingesetzt, die den
geltenden Maschinenrichtlinien entsprechen, die entsprechenden
Bescheinigungen vorliegen, Kennzeichnungen an den Maschinen
angebracht sind und die Maschinensicherheit sichergestellt ist.

Im Interesse der Gesundheit und Sicherheit aller Mitarbeiter und
Besucher hat jeder Mitarbeiter an seinem Arbeitsplatz die geltenden
Gesetze, Vorschriften und Standards zur Arbeitssicherheit einzuhalten.

Umwelt- Energierichtlinie

Als Wirtschaftsunternehmen tragen wir Verantwortung fur die
Umweltvertraglichkeit und Nachhaltigkeit unserer Standorte. Wir setzen
auf umweltvertragliche, fortschrittliche und effiziente Technologien und
implementieren diese. Wir achten auf einen schonenden Umgang mit den
naturlichen Ressourcen, Reduzierung des Wasserverbrauchs, eine
kontinuierliche Reduktion der Umweltauswirkungen, unter anderem
Treibhausgasemissionen (CO2) und die Einhaltung der
Umweltschutzgesetze und -regein.

Daruber hinaus bewerten wir die Umweltvertraglichkeit der
Herstellungsverfahren und optimieren diese, wenn moglich und notig.

Jeder Mitarbeiter ist fiir den Umweltschutz in seinem Arbeitsbereich
mitverantwortlich und verpflichtet, die Gesetze, Vorschriften und
Standards zum Umweltschutz einzuhalten.

EU-Konformitatserkliarung

Mit unseren Konformitatserklarungen bieten wir lhnen volle Transparenz
Uber die Sicherheit und Nachhaltigkeit unserer Verpackungen. Sie
dokumentieren die verlassliche Einhaltung aller gesetzlichen Vorgaben
der EU-Verpackungsverordnung (PPWR) sowie der REACH-Verordnung
beziiglich chemischer Inhaltsstoffe. Daruber hinaus erhalten Sie darin
Hinweise zum Recycling im Sinne einer funktionierenden
Kreislaufwirtschaft.

EU-Konformitatserklarung Kartonagen
EU-Konformitatserklarung Luftpolsterbeutel
EU-Konformitatserkldrung Papierversandtaschen



https://www.esders.de/wp-content/uploads/2026/10/DE-EU-Konformitaetserklaerung-Esders-GmbH-Kartonagen-Rev1.pdf
https://www.esders.de/wp-content/uploads/2026/10/DE-EU-Konformitaetserklaerung-Esders-GmbH-Luftpolsterbeutel-Rev1.pdf
https://www.esders.de/wp-content/uploads/2026/10/DE-EU-Konformitaetserklaerung-Esders-GmbH-Versandtaschen-aus-Papier-Rev1.pdf

Datenschutz

Als international tatiges Unternehmen ist fir die Esders Gruppe die
Nutzung moderner Informations- und Kommunikationstechnologie ein
unabdingbarer Bestandteil der Geschéaftsprozesse.

Hierbei sind die Mitarbeiter verpflichtet, personenbezogene Daten in allen
Geschéaftsprozessen sensibel zu handhaben. Personenbezogene Daten
dirfen nur geman den geltenden Datenschutzgesetzen erhoben, genutzt
und aufbewahrt werden. Das gilt flir Mitarbeiterdaten ebenso wie fur
Daten von Kunden, Lieferanten, Wettbewerben und sonstigen Personen.

Insbesondere darf eine Datenverarbeitung nur erfolgen, wenn der/die
Betroffene zuvor eingewilligt hat oder dies aus anderen Griinden rechtlich
zulassig ist. Mit personenbezogenen Daten ist sparsam umzugehen; ihre
Verarbeitung muss in jedem Fall erforderlich sein.

Zur Gewahrleistung effektiven Datenschutzes hat die Esders Gruppe
einen Datenschutzbeauftragten bestellt und entsprechende Richtlinien
erlassen.

Schutz des Unternehmensvermoégens

Jeder Vorgesetzte muss in seinem Verantwortungsbereich eine
Organisation aufbauen, die das Unternehmensvermdgen vor Verlust und
Missbrauch schiitzt. Das Unternehmensvermdgen darf nicht fir private
Zwecke verwendet werden.

Der Einkauf und Verkauf von Unternehmensvermégen miissen
transparent, nachvollziehbar, wirtschaftlich und zu marktgerechten
Konditionen erfolgen. Persénliche Interessen einzelner Mitarbeiter diirfen
die Entscheidungen und wirtschaftlichen Transaktionen nicht
beeinflussen.

Firmen- und geschaftsbezogene Daten sind vertraulich zu behandeln und
dirfen nur im Rahmen des Aufgabengebiets verwendet werden.

Verhalten gegeniiber Mitbewerbern

¢ Das Wettbewerbsrecht und das Kartellrecht sind zu beachten.

e Es dirfen keine Preise, Mengen und Konditionen mit Mitbewerbern
ausgetauscht oder abgesprochen werden.

¢ Absprachen mit Mitbewerbern liber eine Marktaufteilung sind nicht
zulassig.

e Diese Regeln sind auch in der Verbandsarbeit zu beriicksichtigen.
Zulassig sind Industriestatistiken ohne die Erkennbarkeit einzelner
Unternehmen.

Konsequenzen bei VerstoéBBen

Far Mitarbeiter kdnnen VerstéBe gegen den Leitfaden die folgenden
Konsequenzen haben:
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e Abmahnung

¢ Kiindigung

¢ Schadenersatzanspriiche Dritter und der Esders Gruppe
o Geldstrafe und -buBe

¢ Freiheitsstrafe

Fir die Esders Gruppe kdonnen VerstoéBe die folgenden Konsequenzen
haben:

o Schadenersatzanspriiche Dritter

¢ kostenintensive Gerichtsprozesse
¢ GeldbuBe und Gewinnabschdpfung
e Imageverlust

Beschwerden, Ansprechpartner
Wenn Sie Bedenken oder Fragen haben:

e Sprechen Sie mit lhrem Vorgesetzten oder der zustéandigen
Fachabteilung, zum Beispiel mit der Personalabteilung bei
arbeitsvertraglichen Themen.

e Ist die Klarung mit dem Vorgesetzten oder der zustandigen
Fachabteilung nicht méglich oder bleiben weiterhin Bedenken, steht
die Geschaftsfiihrung als Ansprechpartner zur Verfiigung.

o Die Geschaftsfiihrung kann jederzeit direkt angesprochen werden,
auf Wunsch auch vertraulich und anonym.

Wenn lhnen Compliance-VerstoBBe bekannt werden,

¢ sind Sie verpflichtet, die Geschaftsfihrung unverziiglich zu
informieren.

Ilhre Informationen sind uns wichtig! Kontaktieren Sie uns
(compliance@esders.de), um liber VerstéBe gegen gesetzliche Vorgaben
oder unsere Compliance-Richtlinien zu informieren.
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